Handelsvilkar for produsenter pa foovi.no (NO)
Sist oppdatert: 8. april 2026

1. Introduksjon
Disse handelsvilkarene (“Vilkarene”) gjelder for produsenter (“Produsenten”) som benytter den
digitale plattformen foovi.no (“Plattformen”), levert av Foovi AS, org.nr. 927 356 139 MVA, med

forretningsadresse i Norge (“Foovi”).

Foovi tilbyr en teknisk programvareplattform som legger til rette for at produsenter kan
synliggjare produkter og motta bestillinger direkte fra profesjonelle kjgpere (“Kjepere”).

Ved & opprette konto og bruke Plattformen, aksepterer Produsenten disse Vilkarene.
2. Foovis rolle
Foovi er ikke part i kjgpsavtalen mellom Produsenten og Kjgperen.
Foovi:

o erikke selger, forhandler eller distributgr av produktene

e mottar ikke betaling fra Kjgper

e utsteder ikke faktura pa vegne av Produsenten

o tarikke kredittrisiko

o harikke ansvar for levering, betaling eller oppfyllelse
All handel skjer direkte mellom Produsenten og Kjgperen, pa vilkar avtalt mellom disse.
3. Forholdet mellom produsent og kjgper
Produsenten er alene ansvarlig for:

o riktigheti produktinformasjon, priser og tilgjengelighet

e atprodukter er lovlige & selge

o levering, fakturering og betaling

o etterlevelse avrelevant regelverk (herunder mattrygghet, merking, MVA, mv.)
Foovi har ingen kontroll over — og intet ansvar for — gjennomfaeringen av kjap.

4. Tilgang til og bruk av Plattformen

Foovi gir Produsenten en ikke-eksklusiv, tidsbegrenset rett til & bruke Plattformen i samsvar med
disse Vilkarene og gjeldende prisplan.

Foovi garanterer ikke uavbrutt tilgjengelighet, og Plattformen leveres “som den er”.
5. Produsentens ansvar
Produsenten forplikter seg til &:

¢ holde kontoinformasjon oppdatert

e bruke Plattformen i samsvar med gjeldende lov
o ikke omga eller forsgke & omga Plattformens funksjonalitet



o opptre profesjonelt overfor Kjgpere og andre brukere
6. Produkter og innhold

Produsenten er ansvarlig for alt innhold som publiseres pa Plattformen, inkludert:
o produktbeskrivelser
e Dbilder
e sertifiseringer og pastander

Foovi kan, etter eget skjgnn:
e fjerne produkter
e skjule innhold
e suspendere eller avslutte produsentkontoer

Foovi kan stille supplerende retningslinjer for hvilke produkter som tillates pa Plattformen,
herunder baerekraft, opprinnelse eller kvalitet.

7. Priser og betaling til Foovi

Produsenten betaler for bruk av Plattformen i henhold til:
o gjeldende prisplan, og/eller
e separat avtale med Foovi

Prisplanen kan best4 av:
o faste abonnementsavgifter
e transaksjonsbaserte gebyrer beregnet av omsetning via Plattformen

Foovi kan endre prisplan med rimelig forhandsvarsel.
8. Immaterielle rettigheter

Produsenten beholder alle rettigheter til eget innhold, men gir Foovi en vederlagsfri rett til &
bruke, vise og distribuere innholdet i den grad det er ngdvendig for drift av Plattformen.
Produsenten skal ikke:

e kopiere Plattformen

o forsgke & reversere eller utnytte kildekode

e bruke automatiserte verktay for datainnhenting (“scraping”)

9. Suspensjon og fjerning
Foovi kan midlertidig eller permanent suspendere Produsentens tilgang dersom:
e Vilkarene brytes
o bruken kan skade Plattformen, Foovi eller andre brukere
o detforeligger lovbrudd eller risiko for lovbrudd
10. Oppsigelse
Produsenten kan nar som helst si opp avtalen med Foovi, med mindre annet er avtalt.
Foovi kan si opp avtalen med rimelig varsel, eller umiddelbart ved vesentlig mislighold.

Oppsigelse pavirker ikke avtaler inngatt direkte mellom Produsent og Kjaper.

11. Ansvarsbegrensning



Foovi er ikke ansvarlig for:
e tap avinntekter
e indirekte tap
o forhold mellom Produsent og Kjgper

Foovis samlede ansvar er uansett begrenset til belgpet Produsenten har betalt til Foovi de siste
12 ménedene.

12. Endringer i vilkar

Foovi kan endre Vilkdrene. Endringer varsles via Plattformen og trer i kraft fra angitt tidspunkt.
13. Personvern

Behandling av personopplysninger skjer i samsvar med Foovis personvernerkleering.

14. Gjeldende lov og verneting

Vilkarene er underlagt norsk rett.
Tvister avgjgres ved norske domstoler, med Oslo tingrett som verneting.



Terms for Producers on foovi.no (EN)
Last updated: 8 April 2026

1. Introduction

These Terms for Producers (“Terms”) apply to producers (“Producer”) using the digital platform
foovi.no (“Platform”), provided by Foovi AS, organisation number 927 356 139 VAT, registered in
Norway (“Foovi”).

Foovi provides a software platform enabling producers to present products and receive orders
directly from professional buyers (“Buyers”).

By creating an account and using the Platform, the Producer accepts these Terms.
2. Foovi’s role
Foovi is not a party to any purchase agreement between the Producer and a Buyer.

Foovi:
e does not act as seller, reseller, agent, or distributor of products
e does notreceive payment from Buyers
e does notissue invoices on behalf of Producers
e does not assume credit risk
e has no responsibility for delivery, payment, or fulfilment

All transactions take place directly between Producer and Buyer, on terms agreed between
those parties.

3. Relationship between Producer and Buyer
The Producer is solely responsible for:
e accuracy of product information, pricing, and availability
o legality of the products offered
e delivery, invoicing, and collection of payment
e compliance with applicable laws and regulations (including food safety, labelling, VAT,
etc.)
Foovi has no control over and no responsibility for the execution of any transaction.

4. Access to and use of the Platform

Foovi grants the Producer a non-exclusive, limited right to use the Platform in accordance with
these Terms and the applicable pricing plan.

Foovi does not guarantee uninterrupted availability.
The Platform is provided “as is”.

5. Producer obligations

The Producer undertakes to:
e keep account and company information accurate and up to date



e usethe Platform in compliance with applicable law
e not attempt to circumvent the Platform or its functionality
e act professionally and responsibly towards Buyers and other users

6. Products and content

The Producer is responsible for all content published on the Platform, including:
e product descriptions
e images
e certifications and claims

Foovi may, at its sole discretion:
e remove or disable products
e restrictvisibility of content
e suspend or terminate producer accounts

Foovi may establish supplementary guidelines regarding permitted products, including
sustainability, origin, or quality criteria.

7. Pricing and payment to Foovi

The Producer shall pay for use of the Platform in accordance with:
e Foovi’s current pricing plan, and/or
e aseparate agreement with Foovi

Pricing may include:
e fixed subscription fees
e transaction-based fees calculated as a percentage of gross transaction value facilitated
through the Platform

Foovi may update pricing with reasonable prior notice.
8. Intellectual property rights

The Producer retains all rights to its own content but grants Foovi a royalty-free right to use,
display, and distribute such content as necessary for operation of the Platform.
The Producer may not:

e copy or reproduce the Platform

e reverse engineer or attempt to access source code

e use automated tools for data extraction (“scraping”)

9. Suspension and termination

Foovi may temporarily or permanently suspend access to the Platform if:
e these Terms are breached
¢ the use of the Platform may harm Foovi, the Platform, or other users
o thereis alegal or regulatory risk

10. Termination

The Producer may terminate the agreement at any time, unless otherwise agreed.



Foovi may terminate the agreement with reasonable notice, orimmediately in case of material
breach.
Termination does not affect agreements entered into directly between Producer and Buyer.
11. Limitation of liability
Foovi shall not be liable for:

e loss of revenue or profits

e indirect or consequential losses

e disputes or claims between Producer and Buyer

Foovi’s total liability shall in all cases be limited to the amount paid by the Producer to Foovi
during the preceding twelve (12) months.

12. Amendments to the Terms

Foovi may amend these Terms. Changes will be communicated via the Platform and will take
effect from the stated date.

13. Personal data
Personal data is processed in accordance with Foovi’s Privacy Policy.
14. Governing law and jurisdiction

These Terms are governed by Norwegian law.
Any dispute shall be settled by Norwegian courts, with Oslo District Court as agreed venue.



